Beleid procedure vernietigen dossier GGZ

Een dossier wordt volgens wettelijke regels altijd na 20 jaar vernietigd.

U heeft het recht om uw inhoudelijk GGZ-dossier eerder te laten vernietigen, maar er zijn specifieke
voorwaarden hieraan verbonden.

Procedure

1.

U dient een schriftelijk verzoek in. Zie bijlage voor het te gebruiken formulier.

Dit verzoek moet ondertekend zijn en bevat daarmee een verklaring dat u het besluit tot
inhoudelijke vernietiging van uw dossier “vrijwillig en bewust” heeft genomen en op de
hoogte bent van de gevolgen van uw besluit.

Let Op: als u nogin behandeling bent, kan uw inhoudelijk dossier niet worden vernietigd.

Als uw dossier vernietigd is, dan is er geen mogelijkheid om opnieuw in zorg te komen
zonder nieuwe verwijzing van- en triage door de huisarts. Wij kunnen uw dossier immers
dan niet heropenen;

Uw financiéle dossier, bestaande uit de ingediende declaraties richting uw zorgverzekeraar,
dient wel tot 5 jaar na de laatste ingediende declaratie bewaard te worden. Hierbij is er
echter geen sprake meer van inhoudelijke gegevens. Na deze termijn wordt ook het
financiéle dossier vernietigd.

Bij het indienen van uw verzoek wordt u gevraagd om een geldig legitimatiebewijs. Ditom te
bevestigen dat u de rechtmatige eigenaar van het dossier bent.

Na ontvangst van uw verzoek hebben wij één maand de tijd om op uw verzoek tot
vernietiging te reageren. Deze termijn kan met één maand verlengd worden als er redenen
zijn die nader onderzoek vragen (zie punt 6) alvorens tot volledige of gedeeltelijke
vernietiging over te gaan;

Uw verzoek tot vernietiging van uw dossier kan volledig of gedeeltelijk geweigerd worden,

indien:

e Ereenlopende wettelijke procedure is waarbij het dossier bewaard moet blijven;

e Alsvernietiging een aanmerkelijk belang van een ander kan schaden, zoals in het geval
van informatie die noodzakelijk is voor de veiligheid van kinderen;

e Aanvullende inhoudelijke overwegingen zoals in het geval van ernstige suicidaliteit,
geweldsrisico.
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7. Uontvangt binnen maximaal 2 maanden antwoord op uw verzoek met de datum waarop uw

dossier vernietigd wordt. Indien uw verzoek volledig of gedeeltelijk wordt afgewezen, geven
wij duidelijk aan op welke juridische gronden wij tot deze beslissing zijn gekomen en hoe u
hier tegen beroep kunt aantekenen;

8. Houdt er rekening mee dat bij het vernietigen van uw inhoudelijk dossier u en wij geen
toegang meer hebben tot inhoudelijke informatie die nodig kan zijn voor toekomstige
behandelingen.

Wettelijk kader

WGBO (Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst): bepaalt hoe lang
zorgverleners medische dossiers moeten bewaren en wanneer deze vernietigd moeten
worden.

AVG (privacywetgeving): schrijft voor dat persoonsgegevens niet langer bewaard mogen
worden dan noodzakelijk.



